
ピックアップ 保証規定
星野楽器販売株式会社（ディマジオ製品 日本総代理店）

ピックアップは大変デリケートな製品です。お客様ご自身で交換される際に発生
した事故、故障、さらにギターや他の部品の破損等は保証の対象外となります。
予めご了承ください。
ハンダごてなどの工具の取り扱いには十分にご注意ください。
交換作業に少しでも不安がお有りの場合は、専門の担当者、リペアマンにご依
頼頂くことをお勧めします。

保証規定

■お買上後、1年以内に限り、開梱時あるいは取付時、取付後すぐに、製造上の不備が
判明した場合、あるいはそれによる故障が生じた場合には、当社（星野楽器販売株式
会社）の判断のもと、交換あるいは修理調整により製品の回復を保証いたします。

ただし、下記の項目に該当する場合にはお客様の実費に拠る対応とさせて頂きます
ので予めご了承ください。
1. 本製品をご購入の際に販売小売店より発行されたレシート、領収書など支払
いを証明する書類のご提出が無い場合。

2. お買上後の運搬保管方法及びお取り扱い方法が不当な場合（落下等）
3. 誤った配線、および本製品に対して改造などが加えられた場合
4. パッケージ破損や傷、内包化粧紙の破損など、ピックアップ本体以外の不具合
5. 故障の原因が本製品以外の機器にある場合
6. 天変地異や本製品に起因しない事故に拠る損傷や故障の場合

■この保証規定は、日本国内においてのみ有効です。

■本製品をご購入頂いた際に、販売小売店より発行された
レシートや領収書など支払いを証明する書類
をご提示のうえ、お買上の販売小売店までお問い合わせください。

DiMarzio®ピックアップ 日本総代理店

〒489-0871 愛知県瀬戸市東⾧根町119
TEL : 0561 (89) 6900
Mail to : trd.hoshinohanbai@hoshinogakki.co.jp 当規定は2020年10月1日現在のものです。

保証をお受けになる場合には


